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Ihre heutige Referentin

- Seit Januar 2025 bei Markel

- Seit 4 Jahren in der Versicherungsbranche

Sabrina Stamp

_ - Berufliche Stationen:
Eﬁ;ﬁﬁgg ”E“)ZCgf’ofjment «  Studium der Betriebswirtschaftslehre
Germany South » Graduate Programm zum Sales & Development Underwriter fiir Gewerbekunden
» Englischer Spezialversicherer
» Business Development Managerin flir die Region Deutschland Siid bei Markel
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Die Gefahren
elines
Unternehmens
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Vermogensschaden oder Betriebshaftpflicht

Berufsrisiko?
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Neue Herausforderungen durch Digitalisierung

Steigende Anspriiche Mangel an
der Auftraggeber Fachkraften
Herausforderungen
Strengere Vorgaben Globalisierung des

fur den Datenschutz Arbeitsmarkts
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Absicherungsbedarf von Unternehmen

Elektronikversicherung Berufshaftpflichtversicherung
Oft teures Equipment vorhanden Schadensersatzanspriche Dritter

Elektronik

Anzahl Mitarbeiter >3
Betriebliche Altersvorsorge L _
Betriebliche Krankenversicherung — - Geschaftsinhaltsversicherung
Betriebliche Unfallversicherung Mitarbeiter >3 Geschéftsinhalt Einrichtung, Verbrauchsmaterialien
und Werkzeuge

D&O-Versicherung
In Abhangigkeit zur Rechtsform
(z. B. GmbH, OHG, AG, etc.)

Cyber-Versicherung
Zugange zu Kundennetzwerken und -daten
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Absicherungsbedarf von Unternehmen

Berufshaftpflichtversicherung

Bestehend aus einer Vermogensschadenhaftpflicht, Betriebs-, Produkt- und Umwelthaftpflicht

Betriebshaftpflichtversicherung Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung
) Ein echter Vermbgensschaden ist ein reiner finanzieller
Personen Sach Vermogens Nachteil, der weder aus einem Personen- noch einem
schaden schaden schaden Sachschaden entspringt.
Ich verletze einen Ich beschadige Resultierend aus einem
Menschen fremdes Eigentum Personen- oder
Sachschaden entsteht
ein finanzieller Nachteil
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Die
Vermogens-

schaden-
haftpflicht
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Fehler passieren — selbst den Besten

In der heutigen komplexen und modernen Arbeitswelt — in Zeiten von Internet, Digitalisierung und
Dienstleistung — kann es schnell zu beruflichen Fehlern kommen. Im Gegensatz zu friiher kdnnen
jedoch bereits kleine Fehler in der digitalen Welt verheerende Auswirkungen haben und groBe
Schaden verursachen.

Dabei haften Unternehmen haufig umfassender als sie vermuten. In der Regel ergibt sich die
Haftung im Wesentlichen durch gesetzliche Vorgaben, sowie aus vertraglichen Bestimmungen wie

z. B. einem Projektvertrag.

Eine Vermdgensschadenhaftpflicht bendtigt daher jedes Unternehmen — vom Einzelunternehmen bis
hin zum Industriekonglomerat.

- Markel bietet maBgeschneiderte Losungen fiir jede Unternehmensgrofe.
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Die Branchen

— IT & Telekommunikation
— Unternehmens- & Personalberatung
— Dienstleistungen

— Medien-, Event- & Medienbranche
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Risiken (beispielhaft) im Berufsalltag

\lerlierep \lerlesen

ungewollte

Offenlegung
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\ersPreche, \ergessen

Fehler in der vergessene
Beratung Buchung

\lerpasse, erschr Cibey,

Versaumnis
einer Frist
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Der Vermogensschaden — Echter und Unechter Vermdgensschaden

- Auch als ,reiner Vermdgensschaden™ bezeichnet
Echter - Ein Schaden, der weder ein Personen- oder Sachschaden ist oder

Vermogensschaden aus solchen resultiert
- Auch: Verlust, Veranderung, Blockade von elektronischen Daten (!)

Betriebsstattenrisiko
- Auch als ,Vermdgensfolgeschaden" bezeichnet

Unechter - Finanzielle Nachteile, die sich aus Personen- und Sachschaden

Vermogensschaden ergeben
- Deckungssumme fir Personen- und Sachschaden
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Schadenbeispiele
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Mechanismus im Schadenfall - Versicherungsnenmer, Versicherer, Anspruchsteller

Versicherungs e

Prifen @

Verhandeln

Anspruch

nehmer
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>
steller

v

Abwehr

—
oder @
Zahlung —
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Schutz gegen Vertragsrisiken 1/2

(;ﬂ

Schlecht- und
Nichterfillung

z. B.

Die Qualitat eines
Werbefilms entspricht nicht
den vertraglichen Vorgaben

—

i}

Beratungsfehler

z. B.

Fehlberatung bei einer
PR-Kampagne

&

Druckeigenschaden

z. B.

Falsche Informationen auf
Drucksticken

Verletzung Schutzrecht

z. B.

Verwendung von
geschitztem Bildmaterial
eines Wettbewerbers
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Schutz gegen Vertragsrisiken 2/2

Cyber-Drittschaden

z. B.

Versehentlicher E-Mail-
Versand mit viren-
infiziertem Anhang

Vermogens-
eigenschaden

z. B.

Grob fahrlassiger Verzug
eines Projekts durch
eigenen Mitarbeiter

O,

Verzugsschaden

z. B.

Projektverzogerung auf
Grund von personellen
Ausfallen

Kaad

D&O0O-AuBenhaftung

z. B.

Verbotene Zahlungen
trotz Insolvenzreife

Markel | Die Vermogensschadenhaftpflicht
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Schadenbeispiel — Pro IT

Ein IT-Dienstleister wird beauftragt das laufende System des
Auftraggebers zu aktualisieren.

Durch einen Fehler im Update ist das Arbeiten im System des
Auftraggebers eine Zeit lang nur eingeschrankt mdéglich.

Der Auftraggeber stellt Schadensersatzanspriiche in Hohe von
84.000 €.

Die LOsung:

Sofern die Anspriiche wegen mangelhafter Leistung berechtigt
sind, ersetzt Markel den vollen Schaden in Hohe von 84.000 €.
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Schadenbeispiel — Pro Media

Eine Medienagentur ist mit der Ausarbeitung einer Werbekampagne
fir einen Auftraggeber beauftragt.

Aufgrund personeller, nicht absehbarer, Ausfalle ist die Medienagentur
nicht in der Lage, die Kampagne zum vereinbarten Termin
fertigzustellen und das Projekt verzdgert sich um eine Monat.

Der Auftraggeber stellt Schadensersatzanspruch und macht
entgangenen Gewinn geltend. Streitsumme 120.000 €.

Die Losung:

Berechtigte Anspriiche wegen Verzégerung der Leistung, ersetzt
Markel in voller H6he von 120.000 £.
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Leistungen der Vermogensschadenhaftpflicht — Deckung und Abwehr

8l

Deckung berechtigter Anspriliche

— Ubernahme der notwendigen gerichtlichen und
auBergerichtlichen Kosten

—  Schadenminderungs- und Schadenregulierungskosten
— Schadenersatz Dritter
— Entgangener Gewinn Dritter

— Vergebliche Aufwendungen Dritter
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I
Abwehr unberechtigter Anspriche

Ubernahme der notwendigen gerichtlichen und
auBergerichtlichen Kosten
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Wer ist versichert?

N

Versicherte Gesellschaften

— der Versicherungsnehmer

— Tochtergesellschaften, Zweigstellen und Niederlassungen
des Versicherungsnehmers im
Inland sowie in den Landern des Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR)

— Tochtergesellschaften des Versicherungsnehmers auBerhalb
des EWR, soweit diese im Versicherungsschein ausdriicklich
benannt sind
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Mitversicherte Personen

gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers
Angestellte, Auszubildende, geringfligig Beschaftigte
Ehrenamtliche Helfer, Praktikanten und Werkstudenten
Mitarbeiter von Zeitarbeitsunternehmen

Freelancer & Subunternehmer
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Subunternehmer und Freiberufler?

Freiberufliche Mitarbeiter, die in das Unternehmen des Versicherungsnehmers eingegliedert sind und
im Namen und Auftrag des Versicherungsnehmers auftreten sind vom Versicherungsschutz umfasst.

Anspriche auf Grund der Beauftragung fremder Unternehmen/Subunternehmen gelten versichert.

Markel | Die Vermdgensschadenhaftpflicht
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Der Schadenfall: Auf das Schadensereignis kommt es an

Beginn
der Police
Schadens
ereignis
01.11.21 01.01.22

Nur Schadensereignisse, die

wahrend der Laufzeit entstanden sind,
gelten als versichert.
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Ende
der Police

01.01.23

01.01.24 01.01.25

Die Regelung der Nachmeldefrist

ist ein entscheidendes Kriterium
fur die Versicherung

v

01.01.26
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Versicherungsleistung

— Anspriche aufgrund der Verzégerung einer Leistung
— Daten- und Cyber-Drittschaden

— Verletzung gewerblicher Schutzrechte wie zum Beispiel: Patent-, Marken-, Domain-, Lizenz-
und Urheberrechte

— Anspriiche wegen Veroffentlichungen im Zusammenhang mit Produkten und Dienstleistungen
(zum Beispiel auf Webseiten, in den sozialen Medien oder auf Blogs)

Markel | Die Vermogensschadenhaftpflicht
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Versicherungsleistung

— Anspriche aufgrund der Verzégerung einer Leistung
— Daten- und Cyber-Drittschaden
— Verletzung gewerblicher Schutzrechte wie zum Beispiel: Patent-, Marken-, Domain-, Lizenz- und Urheberrechte

— Anspriche wegen Verdffentlichungen im Zusammenhang mit Produkten und Dienstleistungen (zum Beispiel auf
Webseiten, in den sozialen Medien oder auf Blogs)

— Vertragsstrafen bei Verletzung von Geheimhaltungspflichten

— Datenschutzvereinbarungen und pauschaler Schadenersatz

— Anspriche nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

— VerstoB gegen Wettbewerb und Werbung

— Eigenschaden bei berechtigtem Ricktritt des Auftraggebers

— Vertrauens- und Betrugsschaden

— Obhutsschaden-Versicherung fur gemietete, geliehene oder gepachtete Gegenstande

Markel | Die Vermogensschadenhaftpflicht

24



Leistungsstarker Versicherungsschutz — Markel PRO

— Offene Berufsbilddeckung: Alles, was nicht ausgeschlossen ist, ist mitversichert!

— Weltweiter Versicherungsschutz, ohne Umsatzbeschrankung bei Umsatzen in den USA / keine abweichende Selbstbehalte
— Berufliche Tatigkeiten in der Medienbranche und Unternehmensberatung gelten beitragsneutral als mitversichert

— Daten- und Cyber-Drittschaden sind immer mitversichert

— Verletzung von Patentrechten — Sublimit bis 300.000 €

— Vertragsstrafen und pauschalisierter Schadenersatz bis zur Versicherungssumme

— Verzugsschaden bis zur Versicherungssumme

— Vergltungsrechtsschutz — Sublimit bis 300.000 €

— Beitragsfreie Assistance Leistungen — Online-Forderungsmanagement / Bonitatspriifung (4x) / Cyber-Pravention-Basis
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Optionale Zusatzbausteine

&

Eigenschaden

— Rucktritt des Auftraggebers vom
Projektvertrag

— Reputationsschaden

— \Vertrauensschaden durch
Mitarbeiter

— Betrug durch Dritte / Fake
President / Phishing / Social
Engineering

— Ausfall von Mitarbeitern,
insbesondere IT-Spezialisten

- u.v. m.
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Cyber- und Daten-
Eigenschadenversicherung

Kosten flr die
Wiederherstellung nach einem
Cyber-Angriff

Mehrkosten (z. B. Nutzung
fremder Anlagen)

Krisenmanagement & PR

Forensik, Anwaltskosten, etc.

T

D&O-AuBenhaftungs-
versicherung

Inanspruchnahme durch Dritte
bei einem Vermdgensschaden
durch Pflichtverletzung bei
Auslibung der organschaft-
lichen Tatigkeit
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Die Herausforderung bei maBgeschneiderten Losungen

Risiko Hohe
dialog Summen

| EYE
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Warum Markel?




Einzigartiger Antrag

Selbstrechnend & haftungssicher

— Angebot und Antrag in einem
— Antrage fur alle Markel-Produkte
— Ohne Unterschrift mdglich

Fragebogen nur notwendig, bei

— Nichtbeantwortung der Risikofragen
— Absicherung hoherer Deckungssummen

— Absicherung héherer Umsatze
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Selbsterklarend — Antragsmodell (PDF) und online Uber MarkelNow

Einfacher und transparenter Angebots-/Antragsprozess

3. Beitragstableau Vermigensschadenhaftpflicht

Versicherungssummea Jahresumsatz bis

S _—" 3J0.000€f 50.000 € 75.000€ 100.000€ 125.000€ 150.000€ 250.000€

125.000€ 190€ 200 € 210 € 230 € 250 € 255 € 290 €
300.000£€ 275 € 285 £ 2895 £ 335 £ 350 € 355 £ 405 €
S00.000€ EETIES ELLR S ELTRS 415 £ 420 € 425 € 480 €
1.000.000£ 440 € 470 € 435 £ 525 € 530 € 535 £ 590£
3.000.000€ S540€ 575 € 805 £ 640 £ B55 £ 660 £ F3I0£

lahreshichstleistung Die Versicherungssumme steht draifach im lahr zur Verfiligung.

Selbstbehalt 0 € {10% Zuschlag) ¢ 250 £ (Standard)
500 £ (-5% Machlass) 1.000 £ {-10% Machlass)

4. Betriebs-, Produkt- und Umwelthaftpflichtversicherung/

Umweltschadenversicherung
{Mur in Verbindung mit der Vermégensschadenhaftpflicht gemai Ziffer 3)

Versicherungssumme fiir Personen- und Sachschiden und daraus resultierende VermbBgensschiden

3.000.000 £ 60 £
5.000.000 € B0 £
10.000.000 € 100 €

lahreshéchstleistung Die Versicherungssumme steht dreifach im Jahr zur Verfligung.

Salbstbehalt 250 £ je Sachschaden, 0 € je Personenschaden
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Nur zwei Risikofragen

Der Antragsteller hatte In den letzten 5 Jahren:
— Schdden, die zusammen 2.500 € Ubersteigen.

— Anspriiche oder Ermittlungen gegen sich (oder eine mitversicherte Person) im
Rahmen der beruflichen Tatigkeit. Ferner sind heute keine Umstdnde bekannt,
die zu einem Schaden fiihren kénnten.

Der Antragsteller erbringt Tdtigkeiten in den Bereichen:

— Finanzdienstleistungen (zum Beispiel Bankingsoftware, Kryptowadhrung,
Crowd Funding, Finanzberatung)

— Medizintechnik mit Einsatz am Menschen (zum Beispiel Vitalzeichentiberwachung,
Operationstechnik)

— Fahr- oder Flugsicherheit (zum Beispiel Autonomes Fahren, Flugraumiberwachung,
Verkehrssteuerung)

— Mess- und Steuerungstechnik fir die Produktion von Produkten

Markel | Die Vermogensschadenhaftpflicht
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MarkelNow

MARKEL 2

Das neue exklusive Maklerportal flr ETE—

den modernen Makler. © ;€ K ; @ ﬂ
B e @ "

— Direkt online beantragen L e

— Policen ohne Wartezeit

— 24/7 — rund um die Uhr

— Einfach und intuitiv

— Service flr Ihre Kunden optimieren
— Kundenzufriedenheit steigern
— Sicherer, DSGVO-konformer Zugang

Hier kostenfrei Zugangsdaten beantragen:

Existenzgriindernachlass

Basis-Schutz wahlen

Vermdgensschadenhaftpflicht (VSH)

Betriebshaftpflicht (BHV) Versicherungssumme wihlen Neuer Preis

issicherung von sanstigen Personen- und Sachschaden
5 n

« 3-fache Maximlerung der Versicherungssummen
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Sie stehen im Mittelpunkt

—  Wachstumsmarkt
—  Direkte Ansprechpartner

— Markel Academy

—  Webinare . .
. T Zukunfts- —  ErschlieBung neuer Mérkte
— Weiterbildun S
Erklarvideos ? orientierung —  Offene Berufsbilddeckung
—  Wordings

Zielgruppen- Vertriebs- — Antrage

—  Schadenbeispiele

—  Vereine & Verbande

konzepte support

— Vermogensschadenhaftpflicht

—  Cyber & D&O

—  Erfahrenes Underwriting

—  Volljuristen im Schadenteam
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Bonusrunde

Gelegenheit
Fragen zu
stellen.




MARKEL
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